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Desde un punto de vista TECNOLOGICO

Desde el punto de vista del MARKETING
ENTORNO DE SERVICIO
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Desde el punto de vista TECNOLOGICO. Ehiss

Facilitar recursos al proveedor

Desarrollo de extranet de cargas interactivas.

3.Carga producto.

4.Modificacion producto.

5.0fertas ultima hora.

6.Formular planteamientos de marketing.
7.Datos de entorno y competencia.
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Facilitar recursos al USUARIO ® masnatura

Considerar seriamente el entorno del Marketing del 2.0

Objetivos para el Usuario

3.Debe existir un contenido atractivo y un entorno
donde el publico pueda recibir la informacion.
4.Tanto el contenido que ofrecemos como el
entorno deben tener interaccion con el publico.
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Desde el punto de vista del MARKETING. RiSSsS

Implementacion de comercializacion
Multicanal/Multiplataforma

Implementacion

3. Internet.
* SEO
- SEM
 AFILIACION
Telefonia Movil.
TV.
Prensa, revistas, etc.
Soportes tecnologicos futuros.
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Crzil mbox
me, Elizabeth (2)
» Lmore BBQ

Euest?
INathan Woodward
| » Keeping in touch
Caitlin Roran
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Desde el punto de vista del MARKETING. RiSSsS

Implementacion de comercializacion Multimarca

Segmentacion por Productos
*Ocio Tour
*Masnatura
*Ocio Cruceros
*MuchoHotel

Segmentacion por Destinos
*Mucho Cuba
*Mucho Brasil




Entorno de servicio @ masnatura

Contenidos de alto interés para el Usuario

Informacién de productos
Informacion de destinos
Informacién de actividades
Videos

Material grafico

Opiniones

Valoraciones

Foros.

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
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Potenciar entorno de servicio ® masnatura

Marketing 2.0

LAS TESIS DEL MANIFIESTO (Marketing
2.0)

1. No me mentiras ni trataras de enganarme. jNada de
publicidad enganosal!

2. Yo soy quien consume tu producto, y por tanto, quien
mas sabe de él.
iPreguntame mi opinién!
3. Me pediras permiso antes de coger mis datos.
4. Me pediras permiso antes de mandarme informacion, sobre todo a mi movil.
iAdios
al spam, a la publicidad no deseada y a la intrusival
5. Me gusta jugar. jDiviérteme!




JULIAN RIEGO

CENTRO DE INNOVACION
TURISTICA DE ANDALUCIA

@® masnatura.com Vi 3 l 8



	Página 1
	Página 2
	Página 3
	Página 4
	Página 5
	Página 6
	Página 7
	Página 8
	Página 9
	Página 10

